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Kazly Riidos pedagoginés psichologinés tarnybos strateginis veiklos planas nustato
istaigos veiklos kryptis, tikslus ir priemones 20262028 mety laikotarpiui. Planas parengtas siekiant
uztikrinti kokybiskas, prieinamas ir efektyvias paslaugas vaikams, Seimoms, asmenims.

Kazly Riidos pedagoginé psichologiné tarnyba (toliau — Tarnyba) — biudZetin¢ jstaiga,
jmones kodas — 302307677, adresas — Atgimimo g. 1A, Kazly Riida. Tarnyba jsteigta, Kazly Rudos
savivaldybés tarybos 2009 m. vasario 2 d. sprendimu Nr. TS 17-527, pradéjo veikti 2009 m. vasario
19 d., pazymejimo Nr. 113656. Tarnybos savininkas — Kazly Riidos savivaldybé.

Misija — teikti kokybiSkas | vaika ir Seimg orientuotas Svietimo ir socialines paslaugas,
kurios dél jgimty/jgyty sutrikimy ar patirty sunkumy padéty mazinti atskirtj ir jgalinty vaika ir (ar)
Seima veikti savarankiskai, ugdytis ir augti palankioje aplinkoje, sekmingai integruotis visuomengéje.

Vizija — nuolat besimokanti, aktyvi, holistinj pozitirj taikanti, profesionalig pagalbg
teikianti, bendruomeniSka, Svietimo ir socialines paslaugas/pagalbg teikianti jstaiga.

Vertybés:

e Profesionalumas;

e Atsakomybeg;

o Teisingumas;

e Bendruomeniskumas;
e Tolerancija ir pagarba.

Tarnyba savo veiklg organizuoja ir strateginj plang parengé vadovaujantis:

Lietuvos Respublikos Konstitucija;

Vaiko teisiy konvencija;

Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu;

Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu;

Lietuvos Respublikos darbo kodeksu;

Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymu;

Mokinio specialiyjy ugdymosi poreikiy vertinimo, ugdymo pritaikymo ir (ar) reikalingos
Svietimo pagalbos skyrimo tvarkos aprasu;

Reikalavimy pedagoginiy psichologiniy tarnyby paslaugoms ir jy teikimo saglygoms ir jy
darbo organizavimo tvarkos aprasu;

Profesinio orientavimo teikimo tvarkos aprasu;

Rekomendacijomis dél karjeros specialisty funkcijy ir profesinio orientavimo paslaugy
teikimo Svietimo istaigose;



Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu;

Socialiniy paslaugy katalogu;

Atvejo vadybos tvarkos aprasu;

Vaiko globos (riipybos) organizavimo nuostatais;

Globos centro veiklos organizavimo tvarkos aprasu;

Kriziy centro veiklos organizavimo rekomendacijomis;

2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir del laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas);

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos istatymu;

Kazly Riidos pedagoginés psichologinés tarnybos nuostatais;

Kazly Rudos savivaldybés 2025-2027 mety strateginiu veiklos planu;

Auksciau iSvardinty bei kity Lietuvos Respublikoje galiojanciais teisés akty,
Savivaldybés tarybos sprendimy, Mero potvarkiy aktualiomis redakcijomis.

Ekonominiai veiksniai ir finansiniai iStekliai. Tarnyba — asignavimy valdytoja, dirba
pagal patvirtintg apskaitos politika. Finansinés operacijos ir buhalteriné apskaita atlickama vykdoma
pagal buhalterijos apskaitos reikalavimus ir vadovaujantis jstatymais. Buhalteriné apskaita
centralizuota. Tarnyba finansavimg gauna iS valstybés bei savivaldybés biudzeto 1ésy.

1. IS valstybés biudzeto skirti finansavimo Saltiniai 2026 metams:

1.1. 1éSos profesiniam orientavimui - 43 000 eury;

1.2. mokymo 1¢Sos — 82 800 eury;

1.3. valstybés deleguotos funkcijos — 258 400 eury.

2. I$ savivaldybés biudzeto skirti asignavimai 2026 metams savarankiskoms funkcijoms
vykdyti sudaro 277 900 eury.

Siuo metu Tarnyba jgyvendina du projektus, kurie finansuojami Europos Sajungos
1éSomis.

Tarnybai suteikta galimybé (vadovaujantis Kazly Riidos pedagoginés psichologinés
tarnybos nuostatais, Kazly Rudos savivaldybés tarybos 2022 m. balandZzio 25 d. sprendimu Nr.TS-77
patvirtintais tarnybos atlygintiny paslaugy jkainiais ir kt. teisés aktais) teikti mokamas paslaugas ne
savivaldybés Svietimo jstaigose ugdomiems ir/ar teritorijoje gyvenantiems vaikams/mokiniams,
tévams, (globéjams, riipintojams). Taip pat mokykloms, kuriose néra Svietimo pagalbos specialisty
(specialiyjy pedagogy, logopedy, psichology, socialiniy pedagogy) yra sudaryta galimybé Svietimo
pagalba mokiniams, turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy teikti Tarnyboje. Taciau jvertinus
ugdymo istaigy poreikj ir Tarnybos galimybes (ZmogiSkuosius iSteklius) Siuo metu mokiniy, kurie
mokosi kity savivaldybiy teritorijose veikianciose ugdymo jstaigose, specialieji ugdymosi poreikiai
nevertinami, o V§] Kardoky gamtos mokyklos ugdytiniams sistemingai teikiama mokama logopedo
paslauga.

Tarnyba panaudos/patikéjimo teise valdo, naudoja ir disponuoja jai Kazly Ridos
savivaldybés tarybos perduotu turtu, finansiniais iStekliais, inventoriumi bei priemonémis,
reikalingomis nustatytai veiklai vykdyti. Perduotas turtas naudojamas racionaliai, efektyviai ir tik
pagal nustatytg paskirtj, laikantis galiojanciy teisés akty bei turto valdyma reglamentuojanciy tvarky.
Tarnyba uztikrina tinkamg turto apskaita, priezilira, saugumg ir atsakingg naudojima, siekdama
uztikrinti sklandy ir nepertraukiamg veiklos vykdyma.

Tarnyba savo veikla vykdo trejose skirtingose miesto vietose esanciose patalpose:

e Atgimimo g. 1 A, Kazly Ruda — Tarnybos administracija, Pedagoginé psichologiné
tarnyba; profesinis orientavimas;

e Vytauto g. 45 A, Kazly Riida — Pagalbos Seimai tarnyba, Globos centras, projektas
»Kompleksinés paslaugos (KOPA)*;

e M. Valanciaus g. 15-13, Kazly Riida — intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga.

Tarnyba gali gauti 1¢8y, materialaus turto ar zmogiSkyjy istekliy, kaip parama tikslinei
paskirciai vykdyti.

RySiy sistema.



Tarnyboje visos darbuotojy darbo vietos yra pilnai kompiuterizuotos ir apriipintos
kompiuterine bei programine jranga, uztikrinancia efektyvy ir sklandy kasdienj darba. ]diegtas
spartus ir patikimas interneto rySys (Telia 5G ir Tele2 5G) sudaro salygas operatyviai keistis
informacija, naudotis valstybés informacinémis sistemomis bei kitais reikalingais elektroniniais
iStekliais. Dokumenty rengimas, valdymas ir saugojimas vykdomas elektroningje erdvéje, naudojant
Siuolaikines dokumenty valdymo sistemas ir elektronines laikmenas. Tai leidzia uZztikrinti darbo
procesy skaidruma, efektyvuma, dokumenty atsekamumag bei greitesnj informacijos apdorojima.
Tarnyboje sudarytos visos techninés ir organizacinés galimybés, esant poreikiui, organizuoti
posédzius, pasitarimus, mokymus, konsultacijas bei kitus susitikimus nuotoliniu biidu, pasitelkiant
saugias ir patikimas rySio platformas. Tokiu biidu uztikrinamas veiklos tgstinumas ir operatyvus
sprendimy priémimas. Ypatingas démesys Tarnyboje skiriamas informaciniy sistemy saugumui ir
asmens duomeny apsaugai. Taikomos technings ir organizacinés priemongs, atitinkancios galiojanciy
teisés akty reikalavimus, siekiant apsaugoti informacijag nuo neteisétos prieigos, praradimo ar
sugadinimo bei uZztikrinti duomeny konfidencialumg, vientisuma ir priecinamuma.

Atsizvelgiant ] pareiginése instrukcijose nustatytas funkcijas, dalis Tarnybos darbuotojy
savo veikloje naudoja Socialinés paramos Seimai informacing sistema (SPIS), kurioje renka, apdoroja
ir teikia aktualig informacija, susijusia su socialinés paramos administravimu. Sios informacinés
sistemos naudojimas uztikrina operatyvy duomeny apsikeitima, tiksly informacijos pateikima bei
efektyvy sprendimy priémimg. Banky pavedimai, vietiniai ir tarpiniai mokéjimai bei kitos finansinés
operacijos atlickamos naudojantis banky internetinémis sistemomis. Tai leidzia uztikrinti saugy,
tiksly ir savalaikj finansiniy jsipareigojimy vykdyma bei skaidry 1éSy administravima. Tarnyboje taip
pat naudojama dokumenty valdymo sistema ,,KONTORA®, kurioje dokumentai rengiami, derinami,
pasira$omi, registruojami, paskirstomi vykdytojams ir kontroliuojamas jy jgyvendinimas. Sios
sistemos taikymas uztikrina sklandy dokumenty valdymo procesa, informacijos atsekamuma, veiklos
testinumg bei efektyvy vidinés komunikacijos organizavimg. Tarnybos interneto
svetaingje krppt.lt skelbiama informacija apie Tarnybos struktira, darbuotojy kontaktus, teikiamas
paslaugas ir jy jkainius. Taip pat vieSinami administraciniai dokumentai, finansinés ataskaitos bei
informacija apie vykdomus projektus. Siekiant didinti veiklos vieSumg, informacija apie
vykdomus projektus, mokymus bei aktualias naujienas publikuojami Tarnybos ,Facebook*
paskyroje.

Zmogiskieji iStekliai. Savivaldybés tarybos 2023 m. gruodzio 18 d. sprendimu Nr. TS-
237 ,,Dél didziausio leistino pareigybiy skaiciaus Kazly Riuidos pedagogingje psichologingje tarnyboje
nustatymo® patvirtintas didziausias leistinas etaty skaiCius — 24,25. Specialistai dirba pagal savo
kvalifikacija, iSsilavinimg, pareigybiy aprasuose numatytas funkcijas ir kitas Tarnybos viduje
nustatytas tvarkas ar direktoriaus jsakymus.
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Veikly aprasSymai:

Pedagoginé psichologiné tarnyba — atlicka mokiniy, turin¢iy specialiyjy ugdymosi
poreikiy, pedagoginiu, psichologiniu, medicininiu ir socialiniu pedagoginiu aspektais vertinimus,
esant reikmei nustato ugdymo pritaikyma ir skiria Svietimo pagalbg. Mokiniui ir (ar) jo atstovams
pagal jstatyma bei ugdymo jstaigoms teikia konsultacing pagalba.

Profesinis orientavimas — teikia ugdymo karjerai, profesinio informavimo ir profesinio
konsultavimo paslaugas, mokiniams padeda rinktis jam tinkamas Svietimo ir uZimtumo galimybes,
sudaro salygas jgyti karjeros kompetencijy ir aktyviai planuoti savo karjera.

Pagalbos Seimai tarnyba — teikia kompleksines socialinés priezitiros paslaugas
Seimoms, siekdama stiprinti jy savarankiSkuma, socialinj funkcionavima ir geb¢jimg tinkamai atlikti
visuomeniniame bei asmeniniame (Seimos) gyvenime biitinas funkcijas. Tarnybos veikla apima
socialing rizikg patirian¢iy Seimy bei jose auganciy vaiky socialiniy paslaugy poreikio vertinimg ir
nustatymg. Atsizvelgiant ] individualius poreikius, planuojamos ir teikiamos bendrosios bei
specialiosios (socialinés prieziiiros) paslaugos, kurios organizuojamos tiek Seimy namuose, tiek
jstaigoje dienos metu. Didelis démesys skiriamas prevencinei ir ugdomajai veiklai — organizuojami
grupiniai uZzsiémimai, skirti tévystés jgudziy stiprinimui, savgs pazinimo gebé¢jimy lavinimui,
socialiniy ir emociniy kompetencijy ugdymui bei Seimos nariy tarpusavio santykiy gerinimui.
Pagalbos Seimai tarnybos tikslas — uztikrinti profesionalia, sistemingg ir j Seimos poreikius orientuotg
pagalba, sudarancig prielaidas ilgalaikiam teigiamam poky¢iui ir socialinés rizikos mazinimui.

Intensyvi Kkriziy jveikimo pagalbos paslauga — bendravimo, bendradarbiavimo ir
sprendimy priémimo jgiudziy ugdymo, pagalbos, laikino apgyvendinimo (jei asmuo (Seima) dél
patirto smurto, prievartos, nustatyto vaiko apsaugos poreikio ar kity priezas¢iy negali naudotis savo
gyvenamaja vieta), kity bitinyjy paslaugy (asmens higienos, buitiniy ir kt.) suteikimas ir (ar)
organizavimas asmeniui (Seimai), siekiant padéti jam (jai) jveikti krizing situacija, Salinti jos sukeltas
pasekmes ir mazinti krizinés situacijos poveik] asmens (Seimos) gyvenimui, atkurti jo (jos)
savarankiSkuma, prarastus socialinius ryS$ius ir padéti integruotis i visuomeneg.

Globos centras — uztikrina, kad visiems tévy globos netekusiems vaikams, jvaikintiems
vaikams, glob&jy (rupintojy), globojamiems (riipinamiems) vaikams, Seimynoje globojamiems
nuolatiniams  globotojams, Seimynos dalyviams, globéjams (riipintojams), jtéviams ir kartu
gyvenantiems jy Seimos nariams ar asmenims, ketinantiems jais tapti, suteikiama reikalinga
konsultacine, psichosocialing, teising ir kita pagalba, siekiant vaika, jvaikj, tinkamai ugdyti ir aukléti
Seimai artimoje aplinkoje. Ivairiomis priemonémis Sviecia visuomen¢ vaiky globos (riipybos),
jvaikinimo, budin¢io ir nuolatinio globotojo veiklos klausimais, skatina teigiamas visuomeneés
nuostatas ir pozityvy pozitrj ] vaikus, netekusius tévy globos, vykdo globéjy (riipintojy), jtéviy,
Seimynos steigéjy, budinciy ir nuolatiniy globotojy paieska, organizuoja mokymus pagal globéjy
jtéviy mokymo konsultavimo (GIMK) programa, atlieka jy vertinimus.

Projektas ,,Paslaugy, skatinanc¢iy ir efektyviai palaikanciy globa Seimos aplinkoje,
vystymas* Nr. 07-016-P-0001. Projekto tikslas — diegti ir vystyti paslaugas, kurios skatinty ir
palaikyty vaiky globa Seimos aplinkoje, uZtikrinant vaiky poreikius ir sauguma. Projekto laikotarpiu
bus teikiamos bendruomeninés paslaugos laikinai apgyvendintiems, tévy globos netekusiems
vaikams, bei jvaikintiems vaikams, siekiama uztikrinti vaiky teises turéti Seimg ir augti saugioje
aplinkoje. Projekto jgyvendinimo laikotarpis — nuo 2023 m. liepos mén. iki 2027 m. birzelio mén.

Projektas ,,Kompleksinés paslaugos (KOPA)*“ Nr. 07-007-P-0001 — uztikrina paslaugy
prieinamuma bei kompleksiSkumg savivaldybés gyventojams. Projekto tikslas — stiprinti asmeny ir
Seimy geb¢jimus savarankiskai spresti socialines bei psichologines problemas ir mazinti socialiniy
riziky atsiradimg. Nuo 2023 m. liepos mén. Tarnyba prisijungé prie projekto ,,Kompleksinés
paslaugos (KOPA), jgyvendinamo kartu su Europos socialinio fondo agenttira. Projekto laikotarpiu
iki 2029 m. liepos mén. Savivaldybéje teikiamos individualios ir grupinés psichologo konsultacijos,
organizuojami tévystés mokymai, teikiamos Seimos mediacijos paslaugos, vykdomos vaiky ir
paaugliy socialiniy jgtdziy bei savitarpio pagalbos grupés.



I SKYRIUS )
2025 METU STATISTINE ANALIZE

Eil. Nr. Rodiklis Skaicius
(per 2025 m.)
1. Vaiky, kuriems atlikti specialiyjy ugdymosi poreikiy 59
vertinimai, skaicius.
2. Svietimo jstaigoms suteikty konsultacijy skaicius. 30
3. Mokiniams ir jy atstovams pagal jstatyma suteikty 64
konsultacijy skaicius.
4. Profesinis  orientavimas: ugdymas karjerai (temings 537 val.
pamokos), individualios ir grupinés konsultacijos, susitikimai
su jvairiy profesijy atstovais.
5. Mokiniy, kuriems buvo teikiama profesinio orientavimo 1280
paslauga, skai¢ius.
6. Seimy, kurioms buvo teikiamos socialinés prieZitros 98
paslaugos, skaicius.
7. Seimose, kurioms buvo taikoma atvejo vadyba, auganéiy 143
vaiky skaicius.
8. Seimy, kurioms uzbaigta atvejo vadyba, kai §eima tapo pajégi 37
savarankiSkai uztikrinti vaiko teises ir tinkamai tenkinti vaiko
poreikius, skaicius.
0. Asmeny, kuriems buvo teikta intensyvi kriziy jveikimo 21
pagalbos paslauga, skaiCius.
10. | Vaiky, kuriems buvo teikta intensyvi kriziy jveikimo pagalbos 7
paslauga, skai¢ius.
11. | Seimy, kurioms buvo teiktos Globos centro organizuojamos 11 globéjy Seimy;
paslaugos, skaicius. 3 budinciy globotojy
Seimos;
1 Seimyna.
12. | Globoje (riipyboje) auganciy vaiky, kuriems teiktos Globos 22
centro paslaugos, skaiCius.
13. | Projekte ,,Kompleksinés paslaugos KOPA* paslaugas gavusiy 208
asmeny skaicius.
14. | I projekto ,,Kompleksinés paslaugos KOPA* veiklas naujai 121
jtraukty asmeny skaicius.
15. | Bendra projekte ,,Kompleksinés paslaugos KOPA* vykdyty 1 588 val.

veikly trukmeé.




IV SKYRIUS
APLINKOS ANALIZE

SSGG (stiprybiu, silpnybiu, galimybiu ir grésmiu) analizé

STIPRYBES

SILPNYBES

Veiklos planavimas/pagalbos organizavimas atsizvelgiant j klienty
poreikius.

Stiprus Tarnybos darbuotojy profesinis potencialas, ilgameté praktinio
darbo patirtis, veiklos profesionalumo ir kokybés motyvacija.

Gerai 18vystyti ir lankstiis specialisty komandinio darbo jgiidziai.
Specialisty gebéjimas greitai reaguoti ir kokybiskai dirbti
nestandartinése situacijose.

Geras mikroklimatas, vyrauja draugiski, dalykiski santykiai.
Sudarytos salygos darbuotojy profesiniam tobul¢jimui. Kolektyvas
nuolat besimokantis, inovatyvus, priimantis pokycius.

Tarnybos specialistai apriipinti darbui reikalingomis priemonémis.
Racionalus istekliy naudojimas.

Daugé¢ja sutrikimy turin€iy vaiky, kuriems nustatomi specialieji
ugdymosi poreikiai, skaiCius. | Tarnybg kreipiasi vis sudétingesniy
sutrikimy turintys vaikai.

Truksta SUP turin¢iy vaiky patvirtinty vertinimo metodiky.

Daugéja skyriumi gyvenanciy tévy, kurie nesutaria vaiko prieziiiros,
ugdymo ir (ar) bendravimo tvarkos klausimais, o specialisty darbo
metodai riboti.

Zema paslaugy gavéjy vidiné motyvacija esminéms $eimos
problemoms spresti.

Siuo metu Tarnybos patalpos trijose skirtingose vietose, todél sunku
jveiklinti ir ekonomiskai i§naudoti visas turimas patalpas.

Nuolat besikei¢iantys teisés aktai reikalauja papildomy zmogiskyjy
iStekliy, kelia grésme paslaugy teikimo kokybei.

GALIMYBES

GRESMES

Visus (iSorés ir vidaus) jstaigoje rengiamus dokumentus registruoti ir
saugoti dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora®.

Teikti Svietimo jstaigoms metoding pagalbg susijusig su SUP turinciais
mokiniais ir jtraukiojo ugdymo procesu.

Dalyvauti projektuose pritraukiant papildomy finansiniy ir intelektiniy
iStekliy.

Pritraukti papildomy finansiniy iStekliy teikiant specialiojo pedagogo,
logopedo ir psichologo paslaugas Svietimo jstaigose, kuriose néra Siy
specialisty.

Tobulinti  specialisty  profesines  kompetencijas, dalyvaujant
kvalifikacijos tobulinimo mokymuose, seminaruose, supervizijose,
renginiuose. Dalintis gergja patirtimi su kitomis Svietimo ir socialines
paslaugas teikian¢iomis jstaigomis.

Atnaujinti ir modernizuoti informaciniy technologijy priemoniy baze.

Kvalifikuoty specialisty, turin€iy tinkama darbui Tarnyboje patirt],
trikumas bei Svietimo pagalbos specialisty truikumas mokyklose.
Itraukiojo ugdymo jgyvendinimo mokyklose sunkumai.

Salyje ir pasaulyje jtempta geopolitiné situacija gali turéti jtakos
Svietimo ir socialinei politikai, gali keistis finansavimo galimybés.
Daugéja atvejy, kai vaikams ir paaugliams reikalinga vaiky-paaugliy
psichiatro konsultacija, o Savivaldybéje tokia paslauga neteikiama.
Teikiant intensyvig kriziy jveikimo pagalbos paslauga néra
pakankamai Zzmogiskyjy iStekliy, kurie galéty uztikrinti nuolatine
pagalbg ir prieziiira paslauga gaunantiems asmenims, Seimoms ar net
naujagimiams.




e Kurti palankesnj tarpinstitucinj bendradarbiavimg su socialiniais
partneriais.

¢ Intensyviau organizuoti bendruomeniskuma skatinancias veiklas.

e Aktyvinti informacijos sklaidg apie Tarnybos veikla.

V SKYRIUS
STRATEGINIAI TIKSLAI

1. Padéti  kiekvienam Kazly Rudos savivaldybés teritorijoje esancios ugdymo ijstaigos ugdytiniui, pagal Tarnybos galimybes ir jai suteiktus
Jpareigojimus, lavintis atsizvelgiant  jo poreikius, geb&jimus ir galimybes, ugdyti profesinio orientavimo kompetencijas.

2. Sudaryti palankias sglygas visiems sunkumy patiriantiems Savivaldybés gyventojams gauti reikiamg psichosocialing pagalba, net ir krizinése
situacijose, juos jgalinti, padéti identifikuoti problemas, nukreipti galimiems sprendimo btuidams, stiprinti ir atstatyti asmens (Seimos) savarankiSkuma
gyvenime reikalingoms funkcijoms atlikti.

3. Kurti pozityvia, s¢kmingai bendradarbiaujancia, nuolat besimokancia, pozityvia ir emociSkai palankig jstaigos bendruomeneg.

4. Gerinti paslaugy prieinamumg ir optimizuoti ekonomiskai tvarig darbo aplinkg vienoje vietoje.

STRATEGINIU TIKSLU IGYVENDINIMAS

1 tikslas. Padéti kiekvienam Kazly Riidos savivaldybés teritorijoje esancios ugdymo jstaigos ugdytiniui, pagal Tarnybos galimybes ir jai suteiktus
Jpareigojimus, lavintis atsizvelgiant j jo poreikius, geb&jimus ir galimybes, ugdyti profesinio orientavimo kompetencijas.

UZdaviniai Priemonés Atsakingi Siektini rezultatai/rodikliai Finansavimo
vykdytojai Saltiniai
1.1. Atlikti mokiniy, turin¢iy Mokiniy, turin¢iy Istaigos vadovas, | Ivertinti visy mokiniy, pagal gautus Mokymo 1éSos.
specialiyjy ugdymosi poreikiy specialiyjy ugdymosi psichologas, kreipimusis, poreikiai, esant reikmei nustatytas
vertinimus, esant poreikiui poreikiy vertinimas. logopedas, ugdymo pritaikymas ir (ar) Svietimo pagalba.
nustatyti ugdymo pritaikyma ir | Vaiko atstovy pagal specialusis Bus atlikta 65 SUP vertinimy per metus.
skirti Svietimo pagalba. Jstatyma pedagogas, Visi mokiniai ir (ar) jy atstovai pagal jstatyma,
supazindinimas su socialinis po SUP vertinimy, supazindinti su vertinimo
vertinimo iSvadomis, pedagogas. anketomis, bus teikiamos rekomendacijos.
suteiktos konsultacijos. Pagal poreikj suteiktos individualios
Susitikimai su ugdymo konsultacijos.
jstaigomis.




1.2. Teikti metoding -
ekspertine pagalbg ugdymo
jstaigoms.

Individualios
konsultacijos

1.3. Teikti/tikslinti informacija

Parengtos pazymos /

65 mokiniy ir (ar) jy atstovy pagal jstatyma per
metus bus supazindinta su SUP vertinimy
iSvadomis.

Per einamuosius metus Svietimo jstaigoms bus

del SUP turin¢iy mokiniy patikslinimai. suteikta ne maziau kaip 40 konsultacijy.
NMPP, PUPP ir VBE Per einamuosius metus bus suorganizuoti ne
pritaikymo. maziau kaip 6 susitikimai su Svietimo

jstaigomis, kuriy metu bus aptariama

mokykly pirminiy dokumenty paruoS§imas ir

PPT rekomendacijy jgyvendinimas, jtraukiojo

ugdymo ypatumai.

Pagal gautas uzklausas parengtos NMPP,

PUPP ir VBE pazymos.
1.4. Vykdyti kryptinga profesinj | Ugdymo karjerai Karjeros Gilesnés mokiniy amziaus tarpsnius Valstybés
orientavima, mokinius teminés pamokos ir specialistai. atitinkancios Zinios, karjeros kompetencijos: biudzeto 1eSos
supazindinant su mokymosi visg | praktinés uzduotys saves pazinimo, karjeros galimybiy pazinimo, | profesiniam
gyvenimg koncepcija. visose Savivaldybéje planavimo ir jgyvendinimo srityse. orientavimui.

veikianciose ugdymosi
istaigose.

Individualiy ir grupiniy
konsultacijy teikimas
(jsivertinimo testy
atlikimas, karjeros
plano kiirimas,
refleksija po veiklinimo

vizity).

Susitikimai su jvairiy
profesijy atstovais,
pazintinés i§vykos |
Jmones, organizacijas ir
tolesnio mokymosi
institucijas.

Per kalendorinius metus bus pravestos 284
teminés pamokos, 61 individuali ir grupiné
konsultacija, 190 profesinio veiklinimo ir
informavimo vizity (susitikimai su jvairiy
profesijy atstovais, informaciniai renginiai ir
vizitai klasése).




2 tikslas. Sudaryti palankias salygas visiems sunkumy patiriantiems Savivaldybés gyventojams gauti reikiamg psichosocialing pagalba, net ir
krizinése situacijose, juos jgalinti, padéti identifikuoti problemas, nukreipti galimiems sprendimo biidams, stiprinti ir atstatyti asmens (Seimos)
savarankiskuma gyvenime reikalingoms funkcijoms atlikti.

UZdaviniai Priemonés Atsakingi Siektini rezultatai/rodikliai Finansavimo
vykdytojai Saltiniai
2.1. Aktyvinti prevencines Individualios ir Socialiniy Pageréjusi klienty psichologiné savijauta, Europos
kompleksines socialines ir grupinés psichologo programy tarpasmeniniai santykiai, sustiprinti dalyviy Sajungos
psichologines paslaugas pagal konsultacijos. koordinatorius, socialiniai jgtidziai, sumazinta rizika socialinei | struktiiriniy
poreik} Savivaldybés Tevystés jgudziy socialiniai atskirciai. fondy léSos.
gyventojams. ugdymo mokymai. darbuotojai, Bus parengta ir vieSojoje erdvéje naudojama
Savitarpio pagalbos psichologas. Dalyviy registracijos anketa, kurig galés
grupes. klientas uzpildyti ir specialistas su juo
Vaiky ir paaugliy susisiekes pasiiilys reikiamg pagalba.
socialiniy jgiidziy Per einamuosius metus projekte
ugdymo grupés. ,Kompleksinés paslaugos KOPA* vykdomy
Mediacijos pas]auga_ Veiqu skaiCius ne maziau kalp 640.
Per kiekvienus einamuosius metus j projekto
,,JKompleksinés paslaugos KOPA* veiklas bus
jtraukta naujy asmeny ne maziau kaip 139.
2.2. Gerinti ir teikti kokybiskas | Dalyvavimas Europos Atvejo Pageréjusi socialinés priezitiros paslaugy Europos
socialinés priezitiros Seimoms socialinio fondo vadybininkai, kokybé¢ ir priecinamumas Seimoms, uztikrinant | Sgjungos
paslaugas. agentiiros vykdomame | socialiniai savalaike ir veiksmingg pagalbg. struktiiriniy
projekte ,,Socialiniy darbuotojai, Did¢jantis paslaugy gavéjy pasitenkinimas fondy léSos.
paslaugy kokybés dirbantys su teikiamomis paslaugomis. Valstybés
uztikrinimas Lietuvoje® | Seimomis. Nuoseklus ir kokybiskas socialinio darbo deleguotos
procesas. 1€Sos.

Sustiprintos socialiniy darbuotojy
kompetencijos, taikomi Siuolaikiniai socialinio
darbo metodai.

Uztikrintas socialiniy paslaugy teikimo
standarty laikymasis ir kokybés kontrolé
istaigoje.




Atsizvelgiant | atlikto iSorinio paslaugy
kokybés vertinimo rekomendacijas 2026 m.
eigoje koreguotas ir Tarnyboje patvirtintas

naujas Pagalbos Seimai darbo tvarkos aprasas.

Parengta, patvirtinta ir praktiniame darbe
naudojama Paslaugy kokybés vertinimo ir
klienty griztamojo rysio anketa.

Atlikus anonimines anketines apklausas
socialinés prieziiiros paslaugy gavejy (tévy)
pasitenkinimo lygis bus ne mazesnis kaip 70
proc.

Vaikui ir (ar) Seimai Atvejo Klientams suteikta reikiama informacija, Valstybés

socialiniy paslaugy vadybininkai, tarpininkaujant bendradarbiauta su kitomis deleguotos

poreikio vertinimai. socialiniai jstaigomis, teikta palydéjimo paslauga. 1€Sos.

Atvejo vadybos darbuotojai, Pravesti grupiniai uzsiémimai ir individualios

posédziai. dirbantys su konsultacijos.

Lankymasis §eimos Seimomis, Seimy skaiius, kurioms mety eigoje bus

namuose. Konsultacijos | individualios taikomas atvejo vadybos procesas — 100.

kabinete ar nuotolinio prieziiiros Seimos bus jgalintos ir gebés nepilnamediais

ry$io priemonémis. darbuotojas. vaikais pasirtipinti savarankiskai — 37,5 proc.

Klienty informavimas, (Seimy jgalinta, nutrauktas atvejo vadybos

konsultavimas, procesas).

tarpininkavimas ir

atstovavimas.

Socialiniy jgudziy

ugdymas.

Tévystes igudziy

ugdymo grupés.

Individualios ir

grupinés psichologo

konsultacijos.
2.3. Teikti intensyvig kriziy Laikino apgyvendinimo | Socialiniai Savivaldybés
jveikimo pagalbos paslauga ir paslauga. Pagrindiniy darbuotojai. 1€S0s




padéti atkurti kasdienj
funkcionavima.

baziniy poreikiy
uztikrinimas.

Pagalbos plano
sudarymas. Intensyvios
konsultavimo,
tarpininkavimo ir
atstovavimo paslaugos.

Psichologiné pagalba,

palaikymas, stiprinimas.

Asmenys po intensyvios kriziy iveikimo
pagalbos paslaugos gebés gyventi
savarankiskai.

Asmeny, kuriems per metus bus teikiama
intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga,
skaiCius — 21.

2.4. Padéti globoje (riipyboje)
augantiems vaikams jveikti
patiriamus sunkumus ir stiprinti
globéjy (riipintojy), globotojy
gebé¢jimus.

Pagalbos poreikio
vertinimas ir
organizavimas.

Individualios
konsultacijos.
Lankymasis globéjy
(rlipintojy) Seimose.

Savitarpio pagalbos
grupés.

Psichologo ir
specialiojo pedagogo
pagalba, specialiyjy
ugdymosi poreikiy
turintiems, globoja
(rupyboje) augantiems
vaikams ir jy atstovams
pagal jstatyma.

Vaiko susitikimai su
biologiniais tévais,
giminaiciais ar kitais
emociniais rysiais
susijusiais asmenimis.

Globos vieSinimas ir
naujy globéjy

Tarnybos
atestuotas asmuo,
globos veikly
koordinatorius,
globos
koordinatorius.

Globoje (riipyboje) augantys vaikai ir glob¢jai
(rtpintojai), budintys ir nuolatiniai globotojai
gaus savalaike pagalba. Visi tévy globos
neteke vaikai augs Seimai artimoje aplinkoje.
Pager¢jusi vaiky ugdymosi pazanga —
globojami vaikai, turintys specialiyjy
ugdymosi poreikiy, gaus individualizuota
pagalba, gerés jy mokymosi rezultatai ir
socialiniai jgtidziai.

Ger¢janti vaiky emocing ir socialiné gerove —
stiprés vaiky saviverté, adaptacija mokykloje ir
socialinéje aplinkoje.

Globoje (riipyboje) auganciy vaiky, kuriems
mety eigoje bus teikiamos Globos centro
paslaugos, skaicius — 22.

Savivaldybés
1é30s.
Europos
Sajungos
struktiiriniy
fondy 1éSo0s.




(rtpintojy) ar globotojy
pritraukimas.

Naujy globéjy
(rlipintojy) mokymai
pagal GIMK programa
ir jy vertinimas.

3 tikslas. Kurti pozityvia, s¢kmingai bendradarbiaujancia, nuolat besimokancia, pozityvig ir emociskai palankig jstaigos bendruomeng.

UZdaviniai Priemonés Atsakingi Siektini rezultatai/rodikliai Finansavimo
vykdytojai Saltiniai
3.1. Sudaryti palankias salygas Dalyvavimas Visy sriciy Atnaujintos ir pagilintos Zinios pagal Valstybés
Jvairiy sriciy specialisty seminaruose, specialistai. naujausias srities tendencijas bei teisés akty deleguotos
profesiniam tobuléjimui, ziniy supervizijose, reikalavimus. 1é30s.
gilinimui ir kvalifikacijos paskaitose. Sustipréje gebéjimai taikyti inovatyvius Mokymo 1éSos.
kélimui. Metodiniai sprendimus ir modernias technologijas. Valstybés
susirinkimai. Igyti ar atnaujinti kvalifikacijg patvirtinantys biudzeto léSos
Intervizijos. Profesinés dokumentai (pazymeéjimai, sertifikatai). profesiniam
refleksijos. Sukurta testinio profesinio tobulé¢jimo sistema | orientavimui.
Dalyvavimas profesiniy ir ilgalaikés kompetencijy stiprinimo Savivaldybés
bendruomeniq galimybeés. 1éSos.
susirinkimuose. Vidutiniskai vienas darbuotojas per metus Europos
Savisvieta. dalyvaus (socialiniy paslaugy srities - 18 val., | Sajungos
pedagoginiai darbuotojai - 30 val.) trukmés struktiriniy
mokymuose. fondy léSos.
Per metus bus suorganizuoti ne maziau kaip 6
metodiniai susirinkimai, intervizijos ar
profesinés refleksijos.
3.2. Stiprinti bendradarbiavimg | Gerosios patirties Administracija, Pager¢jusi specialisty profesiné kompetencija
su kitomis Svietimo ir socialines | sklaida. Lankymasis visy sriciy ir praktiniai jgiidziai.
paslaugas teikianciomis kitose panasaus specialistai. Padid¢jusi teikiamy paslaugy, darbo kokybe¢ ir

jstaigomis.

pobidzio veikla
vykdanciose jstaigose.

Periodiniai
tarpinstituciniai

efektyvumas.
ISplétotas tarpinstitucinis bendradarbiavimas ir
gerosios patirties sklaida.




susitikimai. Bendros
darbo grupés aktualiems
klausimams spresti.
Informacijos
dalijimasis.

Bendry projekty
rengimas ir
jgyvendinimas. Bendry
renginiy organizavimas.
Socialinius partnerius
kviestis ]
organizuojamus
pasitarimus, renginius.

Bendruomenés
itraukimas. Vietos
bendruomenés, tévy ir
globejy itraukimas j
veiklas. Savanorystés
iniciatyvos.

Per metus bus suorganizuoti 4
susitikimai/renginiai, kuriuose dalyvaus
socialiniai partneriai.

Pagal kvietimus per metus dalyvauta ne
maziau kaip 4 susirinkimuose/pasitarimuose.

3.3. Stiprinti bendradarbiavimag
su Savivaldybes skyriais, kurie
kuruoja Tarnybai priskirtas
veiklos sritis.

Aiski komunikacijos
sistema. Bendry
prioritety ir tiksly
nusistatymas.
Konsultacijos aktualiais
klausimais.

Reguliarts
koordinaciniai
susitikimai, aktualijy
pasidalijimas,
griztamojo rysio
analizé.

Kviesti | Tarnybos
organizuojamus
renginius ir dalyvauti

Istaigos vadovas,
administracija,
visy sri¢iy
specialistai.

Sklandesnis ir operatyvesnis informacijos
dalijimasis.

Greitesnis sprendimy priémimas ir jy
jgyvendinimas.

Vieninga pozicija sprendziant tarpZinybinius
klausimus.

Efektyvesnis iStekliy (zmogisSkyjy, finansiniy,
laiko) panaudojimas.

Geresné¢ teikiamy paslaugy kokybé.
Sustiprintas tarpinstitucinis pasitikéjimas ir
partneryste.

Per metus bus suorganizuoti 4
susitikimai/renginiai, kuriuose dalyvaus
Savivaldybés skyriy atstovai/specialistai.




Savivaldybés
organizuojamose
Sventése.

Pagal galimybes skubiai
teikti reikiama
informacijg, taciau
nepazeidziant duomeny
apsaugos.

Pagal kvietimus per metus dalyvauta ne
maziau kaip 8 susirinkimuose/pasitarimuose.

4 tikslas. Gerinti paslaugy prieinamuma ir optimizuoti ekonomiskai tvarig darbo aplinkg vienoje vietoje.

UZdaviniai Priemonés Atsakingi Siektini rezultatai/rodikliai Finansavimo
vykdytojai Saltiniai
4.1. Bendradarbiauti su Parengtas patalpy Savivaldybés Efektyvesnis veiklos organizavimas ir turimy | Savivaldybés
Savivaldybe organizuojant naujy | poreikio planas, atstovai. patalpy panaudojimas. 1€Sos.

patalpy
pritaikyma/rekonstrukcija.

numatant darbo viety
18déstyma, klienty
priémima ir
konfidencialumo
uztikrinima.

Patalpy
remonto/rekonstrukcijos
darbai.

Tinkamas
infrastrukturos
uztikrinimas, jrengiant
elektros instaliacija,
priesgaisring sauga,
informacines
technologijas, rySio
priemones ir kt.
reikalinga jranga.

Darbuotojy ir
materialiniy iStekliy
perkélimas, uztikrinant

Istaigos vadovas,
tkvedys.

Geresnis bendradarbiavimas Tarnybos viduje,
tarp skirtingy skyriy. Veiklos optimizavimas.
Zmogiskyjy istekliy taupymas.

Siuo metu Tarnybos specialistai dirba trejose
skirtingose vietose. Pedagoginés psichologinés
tarnybos, profesinio orientavimo,
administracijai, Pagalbos Seimai tarnybai,
Globos centrui ir projektinéms veikloms
persikélus j bendras patalpas, beveik visi
padaliniai, iSskyrus intensyvig kriziy jveikimo
paslauga, dirbs vienoje vietoje.




sklandy darbo
testinuma.

4.2. Gerinti darbo aplinkos
materialing baze.

Racionalus istekliy
naudojimas. Projekty
paraiskos. Réméjy
pritraukimas.

Programings ir
techninés jrangos
atnaujinimas.

Duomeny apsaugos ir
saugumo sprendimy
atnaujinimas.

Darbo procesy ir

paslaugy
optimizavimas.

Istaigos vadovas,
tkvedys.

Pageréje darbo salygos ir saugumas — geresné
jranga, ergonomiski baldai, tinkama darbo
aplinka sumazins nuovargj ir traumy rizika.
Modernios technologijos ir jranga leis
efektyviau atlikti uzduotis, didins darbo
produktyvuma.

Pageréjusi darbuotojy motyvacija ir
pasitenkinimas darbu — geresné aplinka skatins
darbuotojus jaustis vertinamais.

Teigiamas jmonés jvaizdis — moderni,
tvarkinga ir gerai jrengta darbo aplinka gerins
jstaigos reputacijg darbuotojy ir klienty tarpe.

Savivaldybés
1éS0s.
Projektinés
1éS0s.
Parama.




VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

2026—-2028 mety strateginiam veiklos planui jgyvendinti Tarnyba rengia metinius veiklos
planus, atsizvelgiant | plang organizuoja darbg ir veiklas. Jgyvendinant dalyvauja visa Tarnybos
bendruomené (direktorius ir direktoriaus pavaduotojas stebi strateginiy tiksly jgyvendinima,
darbuotojai vykdo pavestas uzduotis).

Strateginio veiklos plano priezitra atlickama viso proceso metu ir visais lygiais,
periodiskai stebimas efektyvumas, analizuojami paslaugy gavéjy statistiniai duomenys, rengiamos
metinés veiklos analizés ataskaitos, analizuojamas paslaugy efektyvumas ir jy poveikis klienty
gyvenimo kokybei, teikiami sitilymai. Surinkti duomenys naudojami planuojant veiklg ir tobulinant
paslaugas. Centralizuota buhalteriné apskaita stebi ir analizuoja, ar tinkamai ir skaidriai
planuojamos ir naudojamos 1éSos.

Esant bitinai reikmei strateginis veiklos planas gali biiti koreguojamas.

Finansiniy iStekliy projekcija 2026—2028 m. Pagrindiniai finansavimo $altiniai:

* Savivaldybes biudzeto 1eSos;

* Valstybes biudZzeto 1éSos;

* Europos Sajungos projekty 1éSos.

Projektui ,,Paslaugy, skatinanciy ir efektyviai palaikanciu globa Seimos aplinkoje,
vystymas* pasibaigus Tarnyba vertins poreikj ir esant butinybei sieks kompensuoti finansavimo
sumaz¢jimg dalyvaudama naujuose projektiniuose kvietimuose.

Numatomi pokycdiai iki 2028 mety. Iki 2028 mety Tarnyba sieks sistemingai plétoti
teikiamy paslaugy kokybe, prieinamuma ir efektyvuma, stiprins tarpinstitucinj bendradarbiavima
bei modernizuos darbo organizavima. Numatomi pagrindiniai poky¢iai:

* stiprinamas duomenimis grjstas veiklos planavimas ir sprendimy priémimas;

» atliekamos reguliarios klienty pasitenkinimo apklausos;

* modernizuojama informaciniy technologijy ir metodiniy priemoniy bazé;

* sickiama optimizuoti Tarnybos veiklg skirtingose patalpose;

* stiprinami zmogiskieji iStekliai, ypa¢ teikiant intensyvig kriziy jveikimo pagalbos
paslauga;

* ple¢iamos metodinés ir konsultacinés paslaugos Svietimo jstaigoms;

+ didinamas paslaugy prieinamumas savivaldybés gyventojams.

Riziky valdymas. Pagrindinés galimos rizikos ir jy valdymas:

e specialisty trikumas — numatoma aktyvi darbuotojy paieska ir kvalifikacijos kélimas;

e ES finansavimo maz¢jimas — planuojamas dalyvavimas naujuose projektuose;

e didéjantis klienty skai¢ius — planuojamas darbo procesy optimizavimas;

e teisés akty pokyciai — nuolatinis teisés akty steb¢jimas ir darbuotojy mokymai;

e informaciniy technologijy saugumo grésmés — duomeny apsaugos priemoniy

stiprinimas.




